Allgemeine Geschiftsbedingungen der Norbert Rumpel GmbH

Auftraggeber ist Verbraucher
Stand 01.06.2010

§ 1 Geltung

Alle Lieferungen, Leistungen und Angebote der Norbert Rumpel GmbH (nachfolgend auch ,,Rumpel®, ,,Verkdufer oder
Auftragnehmer genannt) erfolgen ausschlieflich aufgrund dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen, fallweise ergidnzt durch die
gesondert geschriebenen und ausgehidndigten Besonderen Geschiftsbedingungen Vermietung. Diese Allgemeinen und fallweise
Besonderen Geschiftsbedingungen sind Bestandteil aller Vertrige, die der Auftragnehmer mit seinen Vertragspartnern (nachfolgend
auch ,,Auftraggeber” genannt) iiber die von ihm angebotenen Lieferungen oder Leistungen schlieit. Sie gelten auch fiir alle
zukiinftigen Lieferungen, Leistungen oder Angebote an den Auftraggeber, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart
werden.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

(1) Alle Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich
gekennzeichnet sind oder eine bestimmte Annahmefrist enthalten. Bestellungen oder Auftrige kann der Auftragnehmer innerhalb von
vierzehn Tagen nach Zugang annehmen.

(2) Allein mafBgeblich fiir die Rechtsbeziehungen zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber ist der schriftlich geschlossene Vertrag,
einschlieflich dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen. Dieser gibt alle Abreden zwischen den Vertragsparteien zum
Vertragsgegenstand vollstindig wieder. Miindliche Zusagen des Auftragnehmers vor Abschluss dieses Vertrages sind rechtlich
unverbindlich und miindliche Abreden der Vertragsparteien werden durch den schriftlichen Vertrag ersetzt, sofern sich nicht jeweils
ausdriicklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich fortgelten. Ergénzungen und Abidnderungen der getroffenen Vereinbarungen
einschlieBlich dieser Geschiftsbedingungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Mit Ausnahme der Geschéftsfiihrer sind
die Mitarbeiter des Auftragnehmers nicht berechtigt, hiervon abweichende miindliche Abreden zu treffen. Zur Wahrung der
Schriftform geniigt die Ubermittlung per Telefax, im Ubrigen ist die telekommunikative Ubermittlung, insbesondere per E-Mail, nicht
ausreichend.

(3) Angaben des Auftragnehmers zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, Mafle, Gebrauchswerte, Belastbarkeit,
Toleranzen und technische Daten) sowie die Darstellungen derselben (z.B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur anndhernd
maRgeblich, soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Sie
sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung.
Handelsiibliche Abweichungen und Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen
darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulédssig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich
vorgesehenen Zweck nicht beeintréchtigen.

(4) Der Auftragnehmer behilt sich das Eigentum oder Urheberrecht an allen von ihm abgegebenen Angeboten und
Kostenvoranschldgen sowie dem Auftraggeber zur Verfiigung gestellten Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Prospekten,
Katalogen, Modellen, Werkzeugen und anderen Unterlagen und Hilfsmitteln vor. Der Auftraggeber darf diese Gegenstinde ohne
ausdriickliche Zustimmung des Auftragnehmers weder als solche noch inhaltlich Dritten zugédnglich machen, sie bekannt geben, selbst
oder durch Dritte nutzen oder vervielfiltigen. Er hat auf Verlangen des Auftragnehmers diese Gegenstidnde vollstindig an diesen
zuriickzugeben und eventuell gefertigte Kopien zu vernichten, wenn sie von ihm im ordnungsgemiBen Geschiftsgang nicht mehr
benotigt werden oder wenn Verhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrages fiihren.

§ 3 Preise und Zahlung

(1) Die Preise gelten fiir den in den Auftragsbestitigungen aufgefithrten Leistungs- und Lieferungsumfang. Mehr- oder
Sonderleistungen werden gesondert berechnet. Die Preise verstehen sich in EURO zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Rechnungsbetrige sind wie folgt fillig, sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist: 100 % innerhalb 10 Tagen nach
Rechnungsstellung ohne Abzug. Der Auftraggeber ist auch berechtigt Abschlagsrechnungen zu stellen. In diesem Falle gilt genannte
Filligkeitsregelung auch fiir die gestellten Abschlagsrechnungen.

Ist aufgrund der Eigenart der Leistung eine Abnahme erforderlich, so sind Rechnungsbetrige wie folgt fillig, sofern nichts anderes
schriftlich vereinbart ist: 100 % innerhalb 10 Tagen nach Rechnungsstellung und erfolgter Abnahme ohne Abzug.

MaBgebend fiir das Datum der Zahlung ist der Eingang beim Auftragnehmer. Schecks gelten erst nach Einlosung als Zahlung. Leistet
der Auftraggeber bei Filligkeit nicht, so sind die ausstehenden Betridge ab dem Tag der Filligkeit mit 5 % tiber Basiszinssatz p. a. zu
verzinsen; die Geltendmachung hoherer Zinsen und weiterer Schidden im Falle des Verzugs bleibt unberiihrt.

(3) Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Auftraggebers oder die Zuriickbehaltung von Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist
nur zuldssig, soweit die Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskriftig festgestellt sind.

(4) Der Auftragnehmer ist berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu erbringen, wenn ihm nach Abschluss des Vertrages Umstidnde bekannt werden, welche die
Kreditwiirdigkeit des Auftraggebers wesentlich zu mindern geeignet sind und durch welche die Bezahlung der offenen Forderungen
des Auftragnehmers durch den Auftraggeber aus dem jeweiligen Vertragsverhiltnis (einschlieBlich aus anderen Einzelauftrigen, fiir
die derselbe Rahmenvertrag gilt) gefdhrdet wird.

§ 4 Lieferung und Lieferzeit

(1) Vom Auftragnehmer in Aussicht gestellte Fristen und Termine fiir Lieferungen und Leistungen gelten stets nur annihernd, es sei
denn, dass ausdriicklich eine feste Frist oder ein fester Termin zugesagt oder vereinbart ist.

(2) Der Auftragnehmer kann — unbeschadet seiner Rechte aus Verzug des Auftraggebers — vom Auftraggeber eine Verldngerung von
Liefer- und Leistungsfristen oder eine Verschiebung von Liefer- und Leistungsterminen um den Zeitraum verlangen, in dem der
Auftraggeber seinen vertraglichen Verpflichtungen dem Auftragnehmer gegeniiber nicht nachkommt.

(3) Der Auftragnehmer haftet nicht fiir Unmoglichkeit der Lieferung oder fiir Lieferverzogerungen, soweit diese durch hohere Gewalt



oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstorungen aller Art,

Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung, Transportverzogerungen, Streiks, rechtmifige Aussperrungen, Mangel an

Arbeitskriften, Energie oder Rohstoffen, Schwierigkeiten bei der Beschaffung von notwendigen behordlichen Genehmigungen,

behordliche Mafinahmen oder die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch Lieferanten) verursacht

worden sind, die der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat. Sofern solche Ereignisse dem Auftragnehmer die Lieferung oder Leistung

wesentlich erschweren oder unmoglich machen und die Behinderung nicht nur von voriibergehender Dauer ist, ist der Auftragnehmer

zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer verldngern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder

verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuziiglich einer angemessenen Anlauffrist.

Soweit dem Auftraggeber infolge der Verzogerung die Abnahme der Lieferung oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch

unverziigliche schriftliche Erkldrung gegeniiber dem Auftragnehmer vom Vertrag zuriicktreten.

(4) Der Auftragnehmer ist nur zu Teillieferungen oder Teilleistungen berechtigt, wenn

— die Teillieferung fiir den Auftraggeber im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist,

— die Lieferung der restlichen bestellten Ware oder die Ausfithrung der restlichen Leistung sichergestellt ist und

— dem Auftraggeber hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zusitzliche Kosten entstehen (es sei denn, der Auftragnehmer
erklirt sich zur Ubernahme dieser Kosten bereit).

(5) Gerit der Auftragnehmer mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird ihm eine Lieferung oder Leistung, gleich aus

welchem Grunde, unmoglich, so ist die Haftung des Auftragnehmers auf Schadenersatz nach Maflgabe des § 8 dieser Allgemeinen

Geschiftsbedingungen beschrinkt.

§ 5 Erfiillungsort, Versand, Verpackung, Gefahriibergang, Abnahme

(1) Erfullungsort fiir Lieferverpflichtungen aus dem Vertragsverhiltnis ist Erbshausen, fiir Leistungsverpflichtungen aus dem

Vertragsverhiltnis jeweils der Ort, an dem vertraglich bestimmt die Leistungen auszufiihren sind, soweit nichts anderes bestimmt ist.

(2) Die Versandart, falls Versand vereinbart ist, und die Verpackung unterstehen dem pflichtgemifen Ermessen des Auftragnehmers.

(3) Im Falle von Lieferungen geht die Gefahr spitestens mit der Ubergabe des Liefergegenstandes (wobei der Beginn des

Verladevorgangs mafigeblich ist) an den Spediteur, Frachtfithrer oder sonst zur Ausfithrung der Versendung bestimmten Dritten auf

den Auftraggeber iiber. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Auftragnehmer noch andere Leistungen (z.B.

Versand) libernommen hat. Verzogert sich der Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen Ursache beim

Auftraggeber liegt, geht die Gefahr von dem Tag an auf den Auftraggeber iiber, an dem der Auftragnehmer versandbereit ist und dies

dem Auftraggeber angezeigt hat.

(4) Lagerkosten nach Gefahriibergang tridgt der Auftraggeber. Bei Lagerung durch den Auftragnehmer betragen die Lagerkosten

0,25% des Rechnungsbetrages der zu lagernden Liefergegenstinde pro abgelaufene Woche. Die Geltendmachung und der Nachweis

weiterer oder geringerer Lagerkosten bleiben vorbehalten.

(5) Die Sendung wird vom Auftragnehmer nur auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers und auf seine Kosten gegen Diebstahl,

Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschéden oder sonstige versicherbare Risiken versichert.

(6) Soweit eine Abnahme stattzufinden hat, gilt

bei Lieferungen die Kauf-/Liefersache als abgenommen, wenn

die Lieferung abgeschlossen ist,

- der Auftragnehmer dies dem Auftraggeber unter Hinweis auf die Abnahmefiktion nach diesem § 5 (6) mitgeteilt und ihn zur

Abnahme aufgefordert hat,

seit der Lieferung zwolf Werktage vergangen sind oder der Auftraggeber mit der Nutzung der Kaufsache begonnen hat (zB. den

gelieferten Gegenstand in Betrieb genommen hat) und in diesem Fall seit Lieferung sechs Werktage vergangen sind, und

- der Auftraggeber die Abnahme innerhalb dieses Zeitraums aus einem anderen Grund als wegen eines dem Auftragnehmer
angezeigten Mangels, der die Nutzung der Kaufsache unmoglich macht oder wesentlich beeintréchtigt, unterlassen hat.

bei ausgefiihrten Werkleistungen das Werk als abgenommen, wenn

der Auftraggeber das Werk nicht innerhalb einer ihm vom Unternehmer bestimmten, angemessenen Frist abnimmt, obwohl er dazu
verpflichtet ist,

der Auftraggeber durch sein Verhalten nach Treu und Glauben darauf schlieBen ldsst, er billige die Leistung im Wesentlichen als
vertragsgerecht (stillschweigende Abnahme)

§ 6 Gewihrleistung

(1) Im Falle von Lieferungen betrigt die Gewihrleistungsfrist zwei Jahre ab Lieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab
der Abnahme. Im Falle von Ausfiihrungsleistungen betrigt die Gewihrleistungsfrist, sofern es sich nicht um Arbeiten an einem
Bauwerk handelt, 2 Jahre, ansonsten 5 Jahre ab Abnahme. Auf § 5 VI dieses Vertrages wird wegen der Abnahme verwiesen.

(2) Die gelieferten Gegenstéinde sind unverziiglich nach Ablieferung an den Auftraggeber oder an den von ihm bestimmten Dritten
von diesen sorgfiltig zu untersuchen. Sie gelten als genehmigt, wenn dem Auftragnehmer nicht eine Mingelriige hinsichtlich
offensichtlicher Mingel oder anderer Mingel, die bei einer unverziiglichen, sorgfiltigen Untersuchung erkennbar waren, binnen
sieben Werktagen nach Ablieferung des Liefergegenstandes, oder ansonsten binnen sieben Werktagen nach der Entdeckung des
Mangels oder dem Zeitpunkt, in dem der Mangel fiir den Auftraggeber bei normaler Verwendung des Liefergegenstandes ohne nihere
Untersuchung erkennbar war, in der in § 2 (2) S. 6 bestimmten Form zugegangen ist. Auf Verlangen des Auftragnehmers ist der
beanstandete Liefergegenstand frachtfrei an den Auftragnehmer zuriickzusenden. Bei berechtigter Méngelriige vergiitet der
Auftragnehmer die Kosten des giinstigsten Versandweges; dies gilt nicht, soweit die Kosten sich erhohen, weil der Liefergegenstand
sich an einem anderen Ort als dem Ort des bestimmungsgeméBen Gebrauchs befindet.

(3) Bei Sachmingeln der gelieferten Gegenstidnde ist der Auftragnehmer nach seiner innerhalb angemessener Frist zu treffenden Wahl
zunéchst zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung verpflichtet und berechtigt. Im Falle des Fehlschlagens, d. h. der Unmdoglichkeit,
Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen Verzogerung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung, kann der Auftraggeber
vom Vertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis angemessen mindern.

(4) Beruht ein Mangel auf dem Verschulden des Auftragnehmers, kann der Auftraggeber unter den in §8 bestimmten
Voraussetzungen Schadensersatz verlangen.

(5) Bei Mingeln von Bauteilen anderer Hersteller, die der Auftragnehmer aus lizenzrechtlichen oder tatsdchlichen Griinden nicht
beseitigen kann, wird der Auftragnehmer nach seiner Wahl seine Gewihrleistungsanspriiche gegen die Hersteller und Lieferanten fiir
Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an den Auftraggeber abtreten. Gewihrleistungsanspriiche gegen den
Auftragnehmer bestehen bei derartigen Méngeln unter den sonstigen Voraussetzungen und nach Mafgabe dieser Allgemeinen



Geschiftsbedingungen nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen den Hersteller und
Lieferanten erfolglos war oder, beispielsweise aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist. Wihrend der Dauer des Rechtsstreits ist die
Verjdhrung der betreffenden Gewihrleistungsanspriiche des Auftraggebers gegen den Auftragnehmer gehemmt.

(6) Die Gewihrleistung entfillt, wenn der Auftraggeber ohne Zustimmung des Auftragnehmers den Liefergegenstand dndert oder
durch Dritte @ndern lidsst und die Mingelbeseitigung hierdurch unméglich oder unzumutbar erschwert wird. In jedem Fall hat der
Auftraggeber die durch die Anderung entstehenden Mehrkosten der Mingelbeseitigung zu tragen.

(7) Eine im Einzelfall mit dem Auftraggeber vereinbarte Lieferung gebrauchter Gegenstinde erfolgt mit einer Gewihrleistungsfrist
von einem Jahr ab Lieferung bzw. Gefahriibergang.

§ 7 Haftung auf Schadensersatz wegen Verschuldens

(1) Die Haftung des Auftragnehmers auf Schadenersatz, gleich aus welchem Rechtsgrunde, insbesondere aus Unmoglichkeit, Verzug,
mangelhafter oder falscher Lieferung bzw. Leistung, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei Vertragsverhandlungen und
unerlaubter Handlung ist, soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach Maf3gabe dieses § 7 eingeschrinkt.

(2) Der Auftragnehmer haftet nicht

a) im Falle einfacher Fahrldssigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen;

b) im Falle grober Fahrlidssigkeit seiner nicht-leitenden Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen,

soweit es sich nicht um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesentlich sind die Verpflichtung zur
rechtzeitigen, méngelfreien Lieferung, Leistung und Installation sowie Beratungs-, Schutz- und Obhutspflichten, die dem
Auftraggeber die vertragsgemife Verwendung des Liefer- und Leistungsgegenstands ermdglichen sollen oder den Schutz von Leib
oder Leben von Personal des Auftraggebers oder Dritten oder des Eigentums des Auftraggebers vor erheblichen Schidden bezwecken.
(3) Soweit der Auftragnehmer gemif3 § 7 (2) dem Grunde nach auf Schadensersatz haftet, ist diese Haftung auf Schidden begrenzt, die
der Auftragnehmer bei Vertragsschluss als mogliche Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung
der Umsténde, die ihm bekannt waren oder die er hitte kennen miissen, bei Anwendung verkehrsiiblicher Sorgfalt hitte voraussehen
miissen. Mittelbare Schidden und Folgeschidden, die Folge von Mingeln des Liefergegenstands und/oder der Leistung sind, sind
auBerdem nur ersatzfihig, soweit solche Schiden bei bestimmungsgeméfBer Verwendung des Liefergegenstands und/oder der Leistung
typischerweise zu erwarten sind.

(4) Im Falle einer Haftung fiir einfache Fahrldssigkeit ist die Ersatzpflicht des Auftragnehmers fiir Sach- oder Personenschédden auf
einen Betrag von EUR .......... (Sachschiaden), EUR .......... (Personenschidden) und EUR .......... (Vermogensschidden) je
Schadensfall beschrinkt, auch wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

(5) Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrinkungen gelten in gleichem Umfang zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers.

(6) Soweit der Auftragnehmer technische Auskiinfte gibt oder beratend tétig wird und diese Auskiinfte oder Beratung nicht zu dem
von ihm geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehoren, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher
Haftung.

(7) Die Einschrinkungen dieses § 7 gelten nicht fiir die Haftung des Auftragnehmers wegen vorsitzlichen Verhaltens, fiir garantierte
Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Die vom Auftragnehmer an den Auftraggeber gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung aller aus diesem
Lieferverhiltnis entstehenden Forderungen Eigentum des Auftragnehmers. Die Ware sowie die nach dieser Klausel an ihre Stelle
tretende, vom Eigentumsvorbehalt erfasste Ware wird nachfolgend Vorbehaltsware genannt.

(2) Der Auftraggeber verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fiir den Auftragnehmer

(3) Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, insbesondere durch Pfandung, wird der Auftraggeber sie unverziiglich auf das Eigentum
des Auftragnehmers hinweisen und den Auftragnehmer hieriiber informieren, um ihm die Durchsetzung seiner Eigentumsrechte zu
ermoglichen. Sofern der Dritte nicht in der Lage ist, dem Auftragnehmer die in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen
oder auflergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet hierfiir der Auftraggeber dem Auftragnehmer.

(4) Tritt der Auftragnehmer bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers — insbesondere Zahlungsverzug — vom Vertrag zuriick
(Verwertungsfall), ist er berechtigt, die Vorbehaltsware herauszuverlangen. Die gesetzlichen Rechte des Auftragnehmers bleiben
unberiihrt.

§ 9 Schlussbestimmungen

(1) Fiir den Gerichtsstand gelten die gesetzlichen Regelungen.

(2) Die Beziehungen zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber unterliegen ausschlieSlich dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber Vertriige iiber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980
(CISG) gilt nicht.

(3) Soweit der Vertrag oder dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen Regelungsliicken oder unwirksame Klauseln enthalten, gelten
zur Ausfiillung dieser Liicken bzw. Ersetzung der unwirksamen Klauseln diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart,
welche die Vertragspartner nach den Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen
vereinbart hitten, wenn sie die Regelungsliicke oder Unwirksamkeit gekannt hitten. Der Bestand aller iibrigen Geschiftsbedingungen
bleibt in einem solchen Falle generell unberiihrt.

Hinweis:

Der Auftraggeber nimmt davon Kenntnis, dass der Auftragnehmer Daten aus dem Vertragsverhiltnis nach § 28
Bundesdatenschutzgesetz zum Zwecke der Datenverarbeitung speichert und sich das Recht vorbehilt, die Daten, soweit fiir die
Vertragserfiillung erforderlich, Dritten (z.B. Versicherungen) zu tibermitteln.



